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PERSONEL & KOD PB



Personel PB
Personel Pusat Bertauliah

PERSONEL SPKM

SLaPB
Sistem Latihan Program Bertauliah

SLDN
Sistem Latihan Dual Nasional

PPB-SLDN
Pengurus Pusat Bertauliah

Sistem Latihan Dual Nasional

Coach P-SLDN
Pengajar

Sistem Latihan Dual Nasional

PB SLDN : Pusat Bertauliah Sistem Latihan Dual Nasional

PPT

PB-PPT
Penyelaras PPT

PP-PPT
PPL-PPTPPL-SLaPB PPL-SLDN

Kaedah 
Persijilan

Personel 

Dalaman

individu di PB yang memenuhi syarat
sebagai personel pentauliahan di bawah
Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia

PPB
Pengurus Pusat Bertauliah

PPD
Pegawai

Pengesah Dalaman

PP
Pegawai 
Penilai

PP-m
Pegawai Penilai
Micro Credential

TP
Tenaga 

Pengajar

PB SLaPB : Pusat Bertauliah Sistem Latihan Program Bertauliah

PB PPB PPD PP PP-m TP PPB-SLDN Coach P-SLDN

SLaPB
Awam KXXXXX

Swasta LXXXXX

SLDN

In-House SIXXXX

Syarikat SDXXXX

Pusat Latihan PDXXXX

Personel 

Luaran



SYARAT & DOKUMEN LAMPIRAN



1. Warganegara Malaysia @ pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Lulus Kursus Induksi PP-PPD-PPB

4. Memiliki

5. Memiliki SKM VTO (I-031-3) @ Sijil Teknik Mengajar (Jadual 3)

6. Program terlibat dengan agensi penguatkuasaan atau badan

pelesenan, perlu patuhi syarat tambahan (Jadual 2)

PP-m

1. Warganegara Malaysia @ pemastautin

tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Berkhidmat di satu PB sahaja

4. Lulus Kursus Induksi PP-PPD-PPB

5. Memiliki

6. Kelayakan kemahiran (Jadual 1) & ≥ 3 tahun

pengalaman kerja berkaitan.

7. Program terlibat dengan agensi

penguatkuasaan atau badan pelesenan, perlu

patuhi syarat tambahan (Jadual 2)

PPD

1. Warganegara 

Malaysia @ 

pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Berkhidmat di satu 

PB sahaja

4. Lulus Kursus Induksi 

PP-PPD-PPB

5. Ketua kepada 

organisasi @ pegawai 

bertanggungjawab

PPB

Program Kelayakan

SKM 1 & 2 SKM dalam bahagian berkaitan

satu tahap lebih tinggi @ tertinggi

SKM 3 SKM 3 / DKM / DLKM dalam 

bahagian berkaitan

DKM a. DKM / DLKM dalam bahagian 

berkaitan atau

b. Diploma / Ijazah & 2 tahun 

pengalaman kerja dalam 

bahagian berkaitan 

DLKM a. DLKM dalam bahagian

berkaitan atau

b. Ijazah & 2 tahun pengalaman

kerja dalam bahagian berkaitan

1. Warganegara Malaysia @ pemastautin

tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Berkhidmat di satu PB sahaja

4. Lulus Kursus Induksi PP-PPD-PPB

5. Memiliki

6. Kelayakan kemahiran (Jadual 1) & ≥ 3 tahun

pengalaman kerja berkaitan

7. Memiliki SKM VTO (I-031-3) @ Sijil Teknik

Mengajar (Jadual 3)

8. Program terlibat dengan agensi

penguatkuasaan atau badan pelesenan, perlu

patuhi syarat tambahan (Jadual 2)

PP

Program Kelayakan

SKM 1 & 2 SKM dalam program berkaitan 

satu tahap lebih tinggi @ tertinggi

SKM 3
SKM 3 / DKM / DLKM dalam 

program berkaitan

DKM a. DKM / DLKM dalam program 

berkaitan atau

b. Diploma / Ijazah & 2 tahun 

pengalaman kerja dalam 

program berkaitan 

DLKM a. DLKM dalam program berkaitan

atau

b. Ijazah & 2 tahun pengalaman

kerja dalam program berkaitan

Program Kelayakan

CU / WA a. PC bagi CU program Micro Credential

b. SKM / DKM / DLKM tahap sama @ lebih tinggi dari

program dimohon

c. Diploma / Ijazah Sarjana Muda TVET dalam program

berkaitan

d. Diploma dalam program berkaitan & ≥ 1 tahun

pengalaman kerja bidang berkaitan

e. Ijazah Sarjana Muda dalam program berkaitan & ≥ 1

tahun pengalaman kerja bidang berkaitan; atau

f. ≥ 5 tahun pengalaman kerja bidang berkaitan.

NCS a. PC bagi NCS yang dimohon

b. SKM / DKM / DLKM tahap sama @ lebih tinggi bagi

program dimohon

c. Diploma / Ijazah Sarjana Muda TVET dalam program

berkaitan

d. Diploma dalam program berkaitan & ≥ 3 tahun

pengalaman kerja bidang berkaitan

e. Ijazah Sarjana Muda dalam program berkaitan & ≥ 1

tahun pengalaman kerja bidang berkaitan; atau

f. ≥ 5 tahun pengalaman kerja bidang berkaitan.

TP

1. Warganegara 

Malaysia @ 

pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Lulus Kursus Induksi 

PP-PPD-PPB

4. ≥ 5 tahun

pengalaman kerja 

dalam bidang 

berkaitan

5. Program terlibat 

dengan agensi 

penguatkuasaan, 

perlu patuhi syarat 

tambahan (Jadual 2)

Personel PB SLaPB : KAPPK



Personel PB SLDN : KAPPK

Coach

1. Umur ≥ 21 tahun

2. Berkhidmat di satu PB sahaja

3. Lulus Kursus Induksi SLDN 

4. Lulus Kursus NDTS Coach Training Programme

5. Pekerja sepenuh masa @ majikan

6. Pengalaman bekerja sekurang-kurangnya 3 tahun dan telah 

diperakukan mahir dalam program bertauliah

Pengajar SLDN

1. Umur ≥ 18 tahun

2. Berkhidmat di satu PB sahaja

3. Lulus Kursus Induksi SLDN

4. Lulus Kursus NDTS Trainer Training Programme

5. Pekerja sepenuh masa

6. Memiliki :

7. Program terlibat dengan agensi penguatkuasaan atau badan pelesenan, perlu patuhi syarat

tambahan (Jadual 2)

Program Kelayakan

SKM

1, 2 & 3

SKM / DKM / DLKM / Diploma / Ijazah dalam bidang berkaitan pada tahap yang sama

atau lebih tinggi dengan 1 tahun pengalaman mengajar dalam program berkaitan

atau

Memiliki sekurang-kurangnya satu (1) tahun pengalaman industri dalam program

berkaitan

DKM
DKM / DLKM / Diploma / Ijazah dalam bidang berkaitan dengan 2 tahun 

pengalaman mengajar

DLKM DLKM / Ijazah dalam bidang berkaitan dengan 2 tahun pengalaman mengajar

PPB-SLDN

1. Umur ≥ 18 tahun

2. Berkhidmat di satu PB sahaja

3. Lulus Kursus Induksi SLDN

4. Pemilik PB & ketua kepada organisasi dipertanggungjawabkan

5. Mempunyai pengalaman menyelia sekurang-kurangnya 3 tahun



1. Warganegara 

Malaysia @ 

pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Berkhidmat di satu 

PB sahaja

4. Lulus Kursus Induksi 

PP-PPD-PPB

5. Ketua kepada 

organisasi @ pegawai 

bertanggungjawab

PPB

1. Warganegara Malaysia @ pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Berkhidmat di satu PB sahaja

4. Lulus Kursus Induksi PP-PPD-PPB

5. Memiliki SKM VTO atau sijil teknik mengajar diluluskan KPPK (Rujuk Jadual 3) Syarat PP Sahaja; dan

6. Memiliki

7. Program terlibat dengan agensi penguatkuasaan atau badan pelesenan, perlu patuhi syarat tambahan (Jadual 2)

PPD & PP

TP

1. Warganegara 

Malaysia @ 

pemastautin tetap

2. Umur ≥ 18 tahun

3. Lulus Kursus Induksi 

PP-PPD-PPB

4. ≥ 5 tahun

pengalaman kerja 

dalam bidang 

berkaitan

5. Program terlibat 

dengan agensi 

penguatkuasaan, 

perlu patuhi syarat 

tambahan (Jadual 2)

Personel PB SLaPB : COPTPA

Program Kelayakan

SKM 1 

& 2

a. ≥ SKM 3 dalam program berkaitan; @

b. Sijil Tahap 3 MQF TVET @ tahap yang tertinggi dalam bidang berkaitan; @

c. Diploma MQF TVET dalam bidang berkaitan; @

d. Diploma bidang berkaitan & 1 tahun pengalaman industri; @

e. ≥ 5 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

SKM 3 a. DKM / DLKM dalam program berkaitan; @

b. Diploma MQF TVET dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang

berkaitan; @

c. Diploma dalam bidang berkaitan & 1 tahun pengalaman industri; @

d. ≥ 5 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

DKM a. DLKM dalam program berkaitan; @

b. Diploma Lanjutan MQF TVET dalam bidang berkaitan; @

c. Ijazah Sarjana Muda MQF TVET dalam bidang berkaitan; @

d. Ijazah Sarjana Muda dalam bidang berkaitan & 1 tahun pengalaman industri; @

e. ≥ 7 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

DLKM a. DLKM dalam program berkaitan; @

b. Diploma Lanjutan MQF TVET & ≥ 1 tahun pengalaman bekerja dalam bidang

berkaitan; @

c. Ijazah Sarjana Muda MQF TVET dalam bidang berkaitan & ≥ 2 tahun pengalaman

bekerja dalam bidang berkaitan; @

d. Ijazah Sarjana Muda (MQF Tahap 6) dalam bidang berkaitan & ≥ 2 tahun

pengalaman industri; @

e. ≥ 10 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan



Personel PB SLDN : COPTPA

PPB-SLDN

1. Umur ≥ 18 tahun

2. Berkhidmat di satu PLK / PB 

sahaja

3. Lulus Kursus Induksi SLDN

4. Pemilik PB & ketua kepada 

organisasi 

dipertanggungjawabkan

Coach

1. Umur ≥ 21 tahun

2. Berkhidmat di satu PLK / PB 

sahaja

3. Lulus Kursus Induksi SLDN 

4. Pekerja sepenuh masa @ 

majikan

5. Pengalaman bekerja 

sekurang-kurangnya 3 tahun 

dan telah diperakukan mahir 

dalam program bertauliah

Pengajar SLDN

1. Umur ≥ 18 tahun

2. Berkhidmat di satu PLK / 

PB sahaja

3. Lulus Kursus Induksi

SLDN

4. Pekerja sepenuh masa

5. Memiliki : 

6. Memiliki SKM VTO (I-031-

3) @ Sijil Teknik

Mengajar (Jadual 3)

7. Program terlibat dengan

agensi penguatkuasaan

atau badan pelesenan, 

perlu patuhi syarat

tambahan (Jadual 2)

Program Kelayakan

SKM 1 & 

2

a. ≥ SKM 3 dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang berkaitan;@

b. Sijil Tahap 3 MQF TVET dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang

berkaitan;@

c. ≥ Sijil Tahap 3 MQF & 1 tahun pengalaman industri;@

d. ≥ Diploma MQF TVET dalam bidang berkaitan atau tahap yang tertinggi dalam bidang

berkaitan;@

e. ≥ 5 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

SKM 3

a. ≥ DKM dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang berkaitan;@

b. ≥ Diploma MQF TVET dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang berkaitan;@

c. ≥ Diploma MQF Tahap 4 dalam bidang berkaitan & 1 tahun pengalaman industri;@

d. ≥ 5 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

DKM

a. DLKM dalam bidang berkaitan @ tahap yang tertinggi dalam bidang berkaitan;@

b. ≥ Diploma Lanjutan MQF TVET dalam bidang berkaitan;@

c. ≥ Diploma Lanjutan MQF Tahap 5 & 2 tahun pengalaman industri dalam bidang;@

d. Ijazah MQF TVET (Tahap 6) dalam bidang berkaitan;@

e. Ijazah MQF (Tahap 6) dalam bidang berkaitan & 2 tahun pengalaman industri;@

f. ≥ 7 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan

DLKM

a. DLKM dalam bidang berkaitan;@

b. ≥ Diploma Lanjutan MQF TVET (Tahap 5) & 1 tahun pengalaman industri;@

c. ≥ Diploma Lanjutan MQF (Tahap 5) & 2 tahun pengalaman industri;@

d. Ijazah MQF TVET (Tahap 6) dalam bidang berkaitan;@

e. Ijazah MQF (Tahap 6) dalam bidang berkaitan & 2 tahun pengalaman industri;@

f. ≥ 10 tahun pengalaman industri dalam bidang berkaitan



Bil. Agensi Kekompetenan Minima Layak Diperakukan

1 Suruhanjaya Tenaga

PW4 C-051-2

A0 / A1 / A2 / A3 / A4
B0 / B1 / B2 / B3 / B4 C-051-3

A4 / B0 / B1 / B2 / B3 / B4 C-051-4

2 LLPPKK

Sijil Asas Tahap 1

Sijil Pertengahan Tahap 2

Sijil Tinggi Tahap 3

Bil. Program & Kod Program Agensi Syarat Catatan

1

Area Pengasuhan Dan 

Pendidikan Awal Kanak-

Kanak 2018

T982-001- 3:2017, T982-

001- 4:2018, T982-001-

5:2018 atau program 

NOSS sebelumnya

JKM

i. Sijil Kursus 

Asuhan dan 

Didikan Awal 

Kanak- Kanak 

PERMATA 

(KAP) atau

ii. Kursus Asas 

Asuhan Kanak-

Kanak (KAAK), 

JKM

PP dan PPD 

diwajibkan mengikuti 

asas asuhan / 

jagaan yang diiktiraf 

oleh JKM

2

Area Pemanasan, 

Pengalihan Udara, 

Penyamanan Udara 

(HVAC) Penyejukbekuan–

Domestik / Komersial

F432-007-3:2020, F432-

008-3:2021, ME-020-

4:2012, ME-020-5:2012 

atau program NOSS 

sebelumnya

JAS

Memiliki Sijil 

Pentauliahan 

Juruteknik Servis 

daripada JAS

PP, PPD & PPL 

hendaklah memiliki 

Sijil Pentauliahan 

Juruteknik Servis 

daripada JAS

Bil. Nama Sijil Agensi Syarat Tambahan

1
Sijil Teknik Mengajar –

TM001 (Pedagogi)
CIAST Tiada

2
Sijil Teknik Mengajar –

TM002
CIAST

Pengalaman mengajar sekurang-

kurangnya 2 tahun

Tiada
(Micro Credential & NCS shj)

3
Sijil Perguruan Asas

(mengikut bidang)

Maktab 

Perguruan 

Teknik KL

Kursus CBT & Pembangunan Kurikulum 

Berasaskan DACUM / DESCUM

4
Diploma Pengajar Vokasional

(mengikut bidang)
CIAST Tiada

5 Certificate in Training Practise Perodua Tiada

6 Sijil Jurulatih ATM Tiada

7
Sijil Kejurulatihan PDRM / Kursus 

Teknik Mengajar
PDRM Tiada

8 Kursus Latihan Pengajar Ketukangan LLPPKK Tiada

9
Ijazah Sarjana Muda (Pendidikan –

Bidang Kejuruteraan / Teknologi)
IPTA

Kursus CBT & Pembangunan Kurikulum 

Berasaskan DACUM / DESCUM

10
Ijazah Sarjana Muda Pendidikan Teknik 

& Vokasional
UTHM Tiada

11 Diploma Perguruan Malaysia KPM
Kursus CBT & Pembangunan Kurikulum 

Berasaskan DACUM / DESCUM

12 Sijil Train The Trainer (TTT)
PSMB/ 

HRDC

Tiada

(Micro Credential & NCS shj)

13 Sijil TTT1: OSH-TTT NIOSH
Tiada

(Micro Credential & NCS shj)

Jadual 3 Sijil Teknik Mengajar Yang Diluluskan KPPK Jadual 2 Syarat Tambahan Program Melibatkan Agensi Penguatkuasaan Atau 
Badan Pelesenan

Jadual 1 Kelayakan Kemahiran Diluluskan KPPK



Dokumen

Personel PB SLaPB

PPB PPD PP

PP-m

(KAPPK 

sahaja)

TP

Kad pengenalan

Surat lantikan & setuju terima lantikan terkini
Surat lantikan dan Surat Setuju Terima tidak boleh

ditandatangan oleh indvidu yang sama kecuali

disertakan bukti pemilikan syarikat (SSM, Lesen

syarikat, dll)

*Sijil Kursus Induksi PP-PPD-PPB

*Sijil SKM / DKM / DLKM / Diploma / Ijazah berkaitan
Transkrip akademik perlu dikemukakan untuk pertimbangan sekiranya nama

Diploma/Ijazah tidak sama dengan program yang dimohon.

Sijil Kelayakan Kemahiran berkaitan (Jadual 1) KAPPK 

sahaja

KAPPK 

sahaja

Sijil tambahan (Jadual 2)
program yang melibatkan Agensi Penguatkuasaan atau Badan Pelesenan 

*Sijil VTO / Teknik Mengajar (Jadual 3)

Bukti Pengalaman bekerja dalam bidang berkaitan
Perlu pengesahan majikan/ Pesuruhjaya Sumpah kecuali

permohonan Pembaharuan bekerja bekerja bekerja bekerja

*Sijil dikecualikan untuk dimuat naik sekiranya maklumat tersebut telah wujud dalam MySPIKE

Dokumen Personel PB SLaPB : KAPPK & COPTPA



Dokumen
Personel PB SLDN

PPB-SLDN Coach P-SLDN

Kad pengenalan/ Passport (bukan warganegara)

Surat lantikan & setuju terima lantikan
Surat lantikan dan Surat Setuju Terima tidak boleh ditandatangan oleh indvidu yang sama kecuali disertakan

bukti pemilikan syarikat (SSM, Lesen syarikat, dll)

*Sijil Kursus Induksi SLDN

*Sijil Kursus NDTS Coach Training Programme
KAPPK sahaja

*Sijil Kursus NDTS Trainer Training Programme
KAPPK sahaja

*Sijil SKM / DKM / DLKM / Diploma / Ijazah berkaitan
Transkrip akademik perlu dikemukakan untuk pertimbangan sekiranya nama Diploma/Ijazah tidak sama

dengan program yang dimohon.

Sijil tambahan (Jadual 2)
program yang melibatkan Agensi Penguatkuasaan atau Badan Pelesenan 

*Sijil VTO / Teknik Mengajar (Jadual 3)
COPTPA sahaja

Bukti Pengalaman menyelia / bekerja / mengajar berkaitan
Perlu pengesahan majikan/ Pesuruhjaya Sumpah kecuali

permohonan Pembaharuan

KAPPK

COPTPA

bekerja bekerja

*Sijil dikecualikan untuk dimuat naik sekiranya maklumat tersebut telah wujud dalam MySPIKE

Dokumen Personel PB SLDN : KAPPK & COPTPA

bekerjamenyelia Mengajar/ bekerja



CONTOH SURAT LANTIKAN DAN SETUJU TERIMA 
PERSONEL PB SLaPB



CONTOH SURAT LANTIKAN DAN SETUJU TERIMA 
PERSONEL PB SLDN



RUJUKAN



https://www.ciast.gov.my

Pilih

ORANG AWAM

PERSONEL SPKM

• PPKSPP

• PPV

• MANUAL PERSONEL SPKM

• SEMAKAN STATUS PERMOHONAN

• PERTANYAAN DAN ADUAN

Laman Web CIAST



https://www.ciast.gov.my

Pilih

ORANG AWAM

PERSONEL SPKM

• PPKSPP

• PPV

• MANUAL PERSONEL SPKM

• SEMAKAN STATUS PERMOHONAN

• PERTANYAAN DAN ADUAN

Laman Web CIAST

PDF

PDF

VIDEO

VIDEO



https://www.ciast.gov.my

Pilih

ORANG AWAM

PERSONEL SPKM

• PPKSPP

• PPV

• MANUAL PERSONEL SPKM

• SEMAKAN STATUS PERMOHONAN

• PERTANYAAN DAN ADUAN

Laman Web CIAST

PDF



https://www.ciast.gov.my

Pilih

ORANG AWAM

PERSONEL SPKM

• PPKSPP

• PPV

• MANUAL PERSONEL SPKM

• SEMAKAN STATUS PERMOHONAN

• PERTANYAAN DAN ADUAN

Laman Web CIAST



https://www.myspike.my

Klik Panduan

Pilih
Manual 

Personel SPKM

MySPIKE



PROSEDUR PERMOHONAN



Syarat Permohonan

Pemohon yang memenuhi 

syarat ditetapkan dalam 

panduan yang sedang 

berkuatkuasa layak memohon 

Personel PB

Pemohon mempunyai surat 

pelantikan menyatakan 

perjawatan dan program yang 

dilantik oleh PB / PLK

Pemohon telah membuat 

pengesahan bersetuju 

menerima pelantikan di PB / 

PLK

Permohonan merangkumi 

semua program dalam Daftar 

Standard kecuali bagi Sub 

Sektor : Ujian Tanpa 

Musnah – Minyak & Gas 

(Non-Destructive Testing 

Service Oil & Gas)

Umum

01

02

03

04

Perakuan sebagai personel 

PB SLaPB (PPB, PPD & PP) 

dan PB SLDN (PPB-SLDN & 

Pengajar SLDN) dibenarkan 

dari kalangan individu yang 

sama, sekiranya PB 

mendapat kedua-dua 

pentauliahan SLaPB & 

SLDN

Permohonan perakuan 

sebagai Coach tidak 

dibenarkan sekiranya 

pemohon telah diperaku 

sebagai PPB, PPD, PP atau 

Pengajar SLDN

Personel separuh masa boleh 

diperaku lebih dari 1 PB 

hanya bagi PP-m atau TP 

Khusus

01

02

03

MySPIKE

Permohonan melalui MySPIKE

Permohonan dibuat mengikut jawatan dan program 

yang dilantik oleh PB sahaja

Pemohon hendaklah memilih Kod PB yang telah

mendapat pentauliahan

Pemohon boleh memilih Kod PB Pool [K00000] 

sekiranya PLK dalam proses pentauliahan

Permohonan jawatan PPB / PPB-SLDN hendaklah

dibuat sekall sahaja kerana ia tidak disyaratkan

mengikut semua program di PB. Walau bagaimanapun, 

perlu memilih maklumat program bagi melengkapkan

permohonan

Permohonan jawatan PP-m perlu memilih Nama & Kod

CU berkaitan

Permohonan bagi program NCS dikehendaki memilih

jawatan PP

Lampiran sokongan dikemukakan melalui URL yang 

menyimpan fail simpanan awan (cloud storage) dan

pastikan tiada sekatan

01
02

03

04

05

06

07

08



LANGKAH A : Pengguna 🡪 Personel SPKM 🡪 Permohonan Baru

Manual Permohonan

myspike.my

AHMAD ALI BIN AHMAD ABU

PERHATIAN
Pemohon dikehendaki login dahulu

Klik

Pengguna
1

Klik

Personel SPKM
2

Klik
Permohonan Baru3



Langkah B : Lengkapkan Permohonan

Manual Permohonan

Personel Baru : belum pernah diperaku sebagai personel Pentauliahan JPK

Tambah Jawatan : mohon jawatan selain daripada jawatan yang telah diperaku

Tambah Program : mohon program selain daripada program yang telah diperaku

Pembaharuan : mohon perakuan bagi jawatan & program sama yang akan/telah tamat tempoh1

2
1 permohonan adalah bagi 1 jawatan dan 1 program

Untuk memohon lebih dari 1 program bagi setiap jawatan, ulang Langkah A-3

3 Pastikan kod PB mengikut jawatan yang dimohon

4
Pilih Kod Program yang ingin dimohon

Senarai program adalah berdasarkan kepada Daftar Standard yang sedang berkuatkuasa

PB PPB PPD PP PP-m TP PPB-SLDN Coach P-SLDN

SLaPB
Awam KXXXXX

Swasta LXXXXX

SLDN

In-House SIXXXX

Syarikat SDXXXX

Pusat Latihan PDXXXX

PB Pool / Kod Sementara K00000



Manual Permohonan

Langkah B : Lengkapkan Permohonan

5 Pastikan URL lampiran tiada sekatan

Rujuk panduan URL

NOTA
Permohonan yang telah dihantar tidak boleh dipinda

Klik Simpan jika permohonan belum lengkap dan ingin membuat pindaan; atau

Klik Hantar Permohonan jika telah pasti maklumat dan dokumen lengkap
7

6 Klik checkbox



Penilaian Permohonan

Pemohon

JPK

Kemaskini Keputusan

gagal

dipulangkan

lulus

Semak Keputusan

Cetak Perakuan

Mesyuarat Perakuan 

Personel SPKM

Proses Permohonan

Hantar Permohonan

Lengkapkan Maklumat

Mohon Personel SPKM

Semua permohonan akan diproses untuk dibentang dalam mesyuarat yang diadakan pada setiap bulan

Pemohon dikehendaki membuat semakan status permohonan dari masa ke semasa

Permohonan yang telah dihantar melalui MySPIKE pada bulan semasa akan dibentangkan di dalam mesyuarat pada 

awal bulan berikutnya

Hanya dokumen lampiran yang telah disertakan oleh pemohon semasa tarikh semakan yang diambil kira sebagai 

dokumen sokongan permohonan

Permohonan yang dicadang Tidak Sokong akan mempunyai catatan yang menyatakan perkara yang tidak lengkap 

atau syarat yang tidak dipenuhi

Pemohon boleh membuat permohonan baharu sekiranya mendapati permohonan mempunyai catatan yang tidak 

menyokong permohonan tersebut tanpa menunggu keputusan mesyuarat

❑ Tidak memenuhi syarat yang ditetapkan

❑ Mempunyai rekod personel yang masih aktif di PB lain

❑ Jawatan dimohon tidak sesuai dengan PB

❑ Pengalaman tidak mencukupi / tidak berkaitan

❑ Belum memenuhi kriteria kelulusan bersyarat semasa pembaharuan

❑ Jawatan & program yang dimohon masih sah tempoh di PB tersebut

❑ Tiada surat lantikan dari PB & setuju terima lantikan oleh pemohon

❑ Dokumen sokongan yang dikemukakan milik individu lain

Faktor Permohonan Tidak Berjaya

❖ No. kad pengenalan tidak tepat

❖ Permohonan berulang bagi

perjawatan dan program yang

sama

❖ Sekatan URL lampiran

Faktor Permohonan Dipulangkan

buat pindaan & 

hantar semula

permohonan



PROSEDUR PEMBATALAN



Pemohon

JPK

gagal

tidak lengkap

Semakan Status

Batalkan Perakuan

Proses Permohonan

Hantar Permohonan

Sediakan Dokumen

Surat Berhenti Khidmat di PB Lama

atau

Surat Permohonan Pembatalan Perakuan

Kandungan Surat Permohonan

❑ Nama

❑ No. kad pengenalan

❑ Jawatan

❑ Program

❑ Nama PB & Kod PB

❑ Sebab pembatalan

❑ Tanda tangan pemohon

ppkspp@ciast.gov.my

Aduan Pengguna



SEMAKAN STATUS



myspike.my

AHMAD ALI BIN AHMAD ABU

PERHATIAN
Pemohon dikehendaki login dahulu

Klik

Pengguna
1

Klik

Personel SPKM
2



Status : Belum Hantar

Permohonan masih dalam simpanan

pengguna dan belum dihantar
1

Klik Pinda Permohonan

untuk hantar permohonan

2

Semak & kemaskini 

maklumat (jika perlu)

3

Klik Hantar Permohonan4

5

Status permohonan terkini.

Permohonan telah dihantar 

dan belum diproses



Status : Dipulangkan & Belum Hantar

Permohonan yang telah dihantar 

tetapi dipulangkan kepada pemohon 

di atas sebab tertentu

1

Semak & kemaskini 

maklumat

3

Klik Hantar Permohonan4

5

Status permohonan terkini.

Permohonan telah dihantar 

dan belum diproses

Klik Pinda Permohonan

untuk hantar permohonan
2



Status : Belum Mesyuarat

Permohonan telah diproses untuk 

dibentangkan di dalam mesyuarat akan datang
1

Klik Lihat Permohonan

2

Catatan menunjukkan permohonan tidak lengkap / 

tidak memenuhi syarat dan perlu membuat 

permohonan semula dengan mengemukakan bukti 

berdasarkan catatan yang dinyatakan.

3a

Tiada catatan menunjukkan permohonan adalah lengkap3b



Status : Keputusan

Klik Lihat Permohonan untuk 

rujuk catatan permohonan gagal

4

Permohonan yang berstatus Lulus

akan dipaparkan di ruangan 

Perjawatan Personel Sedia Ada
1

Klik Cetak Tauliah 

untuk muat turun surat

3Tempoh Perakuan2



Status : Pindah / Tamat Lantikan

Perakuan tersebut tidak lagi aktif di PB berkaitan



TAHUN
PERAKUAN3

TEMPOH sah digunakan bagi jawatan dan program di PB berkaitan

pembaharuan hendaklah dalam tempoh 3 bulan sebelum tamat tempoh perakuan 

PERAKUAN



Personel adalah tertakluk kepada 

Peraturan Pentauliahan PB yang 

sedang berkuatkuasa

TANGGUNGJAWAB 

PERSONEL PB

Personel telah diperaku sebagai PP dan  

PPD, semasa pelaksanaan penilaian dan 

pengesahan di PB tidak boleh dilantik 

sebagai PP dan PPD dalam program sama 

pada satu-satu masa 

Personel dan PB 

bertanggungjawab mematuhi 

Jaminan Kualiti Sistem 

Persijilan Kemahiran Malaysia 



Ketua Pengarah boleh pada bila-bila masa menggantung atau

membatalkan perakuan yang telah diberikan kepada personel 

sekiranya melanggar aku janji yang telah ditetapkan atau 

melakukan apa-apa aktiviti yang menjejaskan jabatan

PERHATIAN



ppkspp@ciast.gov.my

Aduan Pengguna 

MySPIKE

PERTANYAAN & ADUAN



Terima Kasih


